INDSATSPLAN
VED LANGEREVARENDE
FORSYNINGSSVIGT

For Sundhed & Omsorg og

Det Specialiserede Socialomrade

i Odder Kommune

“Odder Kommunes plan for beredskab og fortsat drift” er tveerkommunal og tveersektoriel, og udggr
kommunens beredskab jf beredskabsloven paragraf 25. “Sundhedsberedskabsplan for Odder
Kommune” er en samordnet delplan under denne, og skal ses i sammenhang med det gvrige
beredskab. Sundhedsberedskabsplanen omhandler kun sundheds- og omsorgsopgaver.

Ved leengerevarende forsyningssvigt vil hele kommunen vare bergrt, og begge planer vil blive
aktiveret. Leengerevarende forsyningssvigt defineres som svigt af vand, varme og/eller elektricitet i
op til tre dggn.

Indevaerende dokument er en indsatsplan, som beskriver, hvordan Sundhed og Omsorg samt Det
Specialiserede Socialomrade udmgnter Sundhedsberedskabsplanen i tilfaelde af leengerevarende
forsyningssvigt.

Indsatsplanen stdr ikke alene eller i stedet for Sundhedsberedskabsplanen, men skal betragtes som et
understgttende tillaeg til denne. Scenarier gves lokalt minimum én gang om aret. Scenariernes
starrelse og omfang besluttes lokalt af Socialchef og Sundhed og omsorgschef. Indsatsplanen
revideres efter behov og minimum én gang om aret og altid efter stgrre haendelse/gvelse.
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INDSATSPLAN: FORSYNINGSSVIGT AF VAND, VARME OG/ELLER
ELEKTRICITET I OP TIL 3 DAGN

SITUATION

Ved leengerevarende forsyningssvigt pavirkes flere samfundskritiske funktioner. Det kan ramme
vandforsyning, kloakafledning, kommunikation (mobilnet og internet), varmeforsyning, mulighederne
for at kgbe fgdevarer samt transport. Ved strgmnedbrud over leengere tid ma det forventes, at bade
internet og mobilnet ikke fungerer.

I Odder Kommune er der etableret ngdstrgmskapacitet pa Stenslundcentret, Bronzealdervej, akut- og
korttidsafsnittet samt Hjgrnet.

Alle medarbejdere i Sundhed og Omsorg og Det Specialiserede Socialomrade mgder som
udgangspunkt pd arbejde ud fra deres vagtplaner.

ORGANISERING OG ANSVAR

Sundhed og Omsorgschefen i Sundhed & Omsorg samt chefen for Det Specialiserede Socialomrade har
ansvar for den konkrete indsats pa deres omrader (niveau 2), mens omradeledere (niveau 3) og de
daglige ledere (niveau 4) har ansvar for den operative handtering.

Ved forsyningssvigt op til tre dggn organiseres indsatsen i en lokal krisestab i Sundhed og Omsorg
samt Det Specialiserede Socialomrade.

Teet samarbejde og koordination mellem alle ledelsesniveauerne er afggrende for en effektiv indsats.

Private leverandgrer af helhedspleje og plejeboliger placeret i Odder Kommune har kontraktmaessigt
et robust set-up til handtering af leengerevarende forsyningssvigt, som imgdekommer opretholdelse af
egen drift.

MEDARBEJDERMOBILITET

Ved forsyningssvigt kan krisestaben placere medarbejdere ved borgere, som bor i neerheden af sin
egen bopzel, eller nzerliggende institutioner. Dette kaldes medarbejdermobilitet. Anvendelse af
medarbejdermobilitet forudszetter, at medarbejderen har relevante faglige kompetencer. Krisestaben
kontakter Lgn og Personale for adgang til medarbejdernes bopalsadresser.

KOMMUNIKATION

Hvis telefon, internet og/eller e-mail ikke fungerer, etableres kommunikation mellem krisestaben og
de decentrale enheder via "runners”. Runners har til opgave at overlevere beskeder og varetage
praktiske opgaver. Private leverandgrer iveerksaetter ligeledes "runner” funktion i tilfeelde af
kommunikationsnedbrud, sddan at kommunikation til krisestaben muligggres.

FM-radioer findes pa alle enheder i de to fagomrader og vil veere den primeere kilde til officiel
information fra myndighederne.

Direktgrer og fagchefer har prioriterede telefonnumre og vil formentlig veere i stand til at kunne
kommunikere i de fgrste timer af et nedbrud.

Ved behov vil @stjyllands Brandvaesen udlevere SINE-telefoner til direktgrer og chefer.

Primeer kommunikation til borgerne vil ske via nationale kanaler. For yderligere retningslinjer
henvises til Ledelse og Kommunikations indsatsplan for krisekommunikation.
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DRIFTSBEREDSKAB

Plejehjem, akut- og korttidsafsnittet samt sociale botilbud har egne lagre af fgrstehjaelpsudstyr,
batteridrevne lyskilder og relevante hjelpemidler - eksempelvis pandelamper og sprgjter til manuel
indgift af sondeernzering. Desuden er der et lager af medicin (borgernes egen medicin),
hygiejneartikler og veernemidler til brug i minimum tre dggn.

Lokationer udstyret med ngdgeneratorer kan opretholde strgm til basale funktioner som belysning,
opvarmning af mad samt varme. Bronzealdervej (Hus 8), Stenslundcentrets administrationsbygning og
Hjgrnet har hver en mobil ngdgenerator. Akut- og korttidsafsnittet forsynes af ngdgeneratoren i
Vitapark. Al strgmforbrug begrzenses til det absolut ngdvendige.

MAD OG DRIKKEVAND & AFFALD

Ved forsyningssvigt forventes vandtrykket at veere omkring 60 % af det normale, medmindre selve
vandvearket rammes. Plejehjemmene og alle botilbud har fgdevarer og drikkevarer til de fgrste tre
dggn. Der er dog kun ngdgeneratorer pa plejehjemmene og pa botilbuddet Hjgrnet; de gvrige botilbud
ma derfor Klare sig med kolde eller let tilberedelige maltider ved strgmsvigt.

Borgere i eget hjem, herunder borgere med madservice, skal have deres eget beredskab af mad og
drikkevand: kommunen foretager ikke indkgb til private husstande under krise.

Hvis vandforsyningen afbrydes helt, henter udpegede “runners” drikkevand hos Odder Vandveerk og
fordeler det til plejehjem, akut- og korttidsafsnit samt botilbud. Vand bruges fgrst til drikke,
madlavning, hdndvask og basal renggring. Personlig hygiejne klares videst muligt med vadservietter.
Hvis spildevandsafledningen svigter, opsamles affgring i affaldsposer. RenoSyd afhenter kritisk affald
ved lzengerevarende handelser.

VARNEMIDLER OG MEDICIN
Plejehjem, akut- og korttidsafsnittet samt botilbud har lokale lagre af hygiejne vaernemidler til
minimum tre dggns drift.

Borgere pa plejehjem, akut- og korttidsafsnittet og botilbud skal have egen medicin til 3 dggn. Ved akut
behov kan supplerende forsyninger rekvireres via de kommunale apoteker. Hospitalsapoteket Aarhus
har det overordnede regionale ansvar for leegemiddelforsyning ved stgrre haendelser.

HJEMMEPLEJE, SYGEPLEJE OG BOST@TTE

De tvaerfaglige team helhedspleje og bostgtten har adgang til powerbanks, der kan oplade mindre
apparater som plejesenge og lifte. Disse kan genoplades i Sundhed og Omsorgs elbiler. De tvaerfaglige
team helhedspleje rader desuden over batteridrevne lyskilder i form af pandelamper og lommelygter.

Ved strgmsvigt kan elektroniske lasesystemers virkning hos borgere ophgre. For at sikre adgang til
borgerens hjem forefindes dedikerede Phoniro-telefoner, som oplades og opdateres af back-office i
tveerfaglige team helhedspleje. Disse telefoner fungerer offline. Ved strgmsvigt er det vigtigt, at
medarbejderne ikke logger ud af app’en.

DOKUMENTATION

Ved manglende adgang til Nexus skal dokumentation ske manuelt pa papir. Alle medarbejdere, der
planlaegger og dokumenterer i Nexus, skal til enhver tid vaere forberedt pa at kunne arbejde uden
adgang til borgerens elektroniske journal. Der henvises til instruksen for Nexus - Ingen adgang (IT-

nedbrud).

Daglig backup af kgrelister, medicinlister, borgere med Roto-bed, lister med borgere med
medicindispenserings-teknologi (Medido) samt borgere som har ngdkald genereres automatisk af
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robot og er tilgeengelig via computeren i Vitapark. Computeren og en printer er koblet pa
ngdgenerator.

Nar de digitale systemer igen er tilgeengelige, skal den manuelle dokumentation overfgres til Nexus
hurtigst muligt.

Heaendelseslog i C3 anvendes som dokumentationssystem under krisestyringen. Se C3 for yderligere.

EVAKUERING

Evakuering af borgere fra eget hjem til akut- og korttidsafsnittet vil kun ske helt undtagelsesvist.
Koordinering af transporten varetages af ledelsen i de tveerfaglige team helhedspleje/plejehjemmet i
samarbejde med krisestaben, akut- og korttidsafsnittet samt AMK.

I tilfelde, hvor en borger har kritisk behov for strgm (f.eks. til dialyse, respirator eller iltbehandling)
kontaktes krisestaben med henblik pa indlaeggelse pa Regionshospitalet Horsens. Saerskilt action card
er under udarbejdelse. Ved akut behov skal 1-1-2 kontaktes. Borgerforlgb er ansvarlig for at have
opdateret liste over borgere med kritisk behov for strgm.

Ved leengerevarende forsyningssvigt kan hospitalerne aktivere masseudskrivelse. I tilfaelde af
masseudskrivelse fra Regionshospitalet Horsens vurderer krisestaben, om borgerne kan udskrives til
eget hjem, plejehjem eller til akut- og korttidsafsnittet. Se evt. seerskilt orientering:

w|

Notat om
beredskab omkring

TRANSPORT 0G KORET@JSFLADE

For at sikre mobilitet opfordres medarbejdere til at lade elbiler op eller tanke braendstof efter brug.
Ved forsyningssvigt koordineres teet med Hjeelpemiddeldepotet for at fa overblik over biltyper og
behov - herunder mulighed for at supplere med benzinbiler, hvis elbiler ikke kan oplades.

Hvis der er behov for yderligere kapacitet, kan krisestaben kontakte chefen for Teknik og Miljg for
adgang til den kommunale kgretgjsflade. @stjyllands Brandvaesen kan i saerlige krisesituationer
formidle kontakt til Forsvaret eller andre parter, som kan hjalpe ved behov for yderligere kapacitet.

CIVILSAMFUNDETS ROLLE

Personale i tvaerfaglige team helhedspleje og bostgtten informerer og radgiver lgbende borgere og
pargrende om vigtigheden af hjemmeberedskab i trdd med nationale anbefalinger. Hos borgere, hvor
tveerfaglige team helhedspleje og bostgtten i forvejen hjeelper med indkgb, tilbydes hjeelp til indkegb af
"prepping-pakker”.

Ved lzengerevarende forsyningssvigt forventes civilsamfundet - herunder pargrende, naboer og
frivillige - at bidrage med stgtte i neeromradet. Kommunens indsats ved forsyningssvigt fokuserer pa
de mest sarbare borgere, og det er derfor vigtigt, at borgere og netveerk hjaelper hinanden og er
forberedt pa at klare sig selv i en periode.

GENOPRETNING

Krisestaben skal snarest muligt efter haendelsen iveerksaette planleegning og koordinering af
genopretning i de to fagomrader. Det omfatter bl.a. genetablering af forsyning og driftsforhold, sikring
af adgang til sundhedsydelser og opdatering af arbejdsgange og dokumentation.
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Omradeledere understgtter genopretningen i de enkelte enheder.

Erfaringer fra haendelsen skal opsamles og deles med henblik pa leering og justering af
beredskabsplaner.
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LOKAL KRISESTAB I SUNDHED OG OMSORG OG DET
SPECIALISEREDE SOCIALOMRADE VED FORSYNINGSSVIGT

Dette afsnit beskriver hvilke opgaver og ansvar, som pahviler den lokale krisestab i Sundhed &
Omsorg samt pa Det specialiserede Socialomrade.

FORMAL
o Atkrisestaben hurtigt kan traeede sammen og arbejde struktureret

o Atder er overblik over - og fortsat drift af - kritiske funktioner

o At der treeffes agile og handlekraftige beslutninger pa strategisk driftsniveau 2 og 3 ud fra den
aktuelle krise og de ressourcer, der er til radighed.

ORGANISERING

Krisestaben aktiveres jf. Sundhedsberedskabsplanen og Plan for fortsat drift, og alarmerer og
organiserer de bergrte omrdder. Krisestaben anvender aktivt de 5 roller i krisestyring jf @stjyllands
Brandvaesens manual "Krisestyring”. Se C3 for yderligere.

Kriseleder er altid enten Socialchefen eller Sundhed & Omsorgschefen alt efter om krisen bergrer det
ene omrdde mere end det andet. De gvrige tre roller tildeles efter krisens karakter.

Ved konstateret forsyningssvigt sker fremmgde i Vitapark. Benyt actioncardet: "Kriseledelsens farste
made”.

Medmindre andet er aftalt, mgdes krisestaben hver anden time (kl. 8, 10, 12 osv.) i tidsrummet kl.
08.00-18.00 i Vitapark med aftale om mgdekadence herefter.

OPGAVER
o Treeffe beslutning om evakuering fra eget hjem til akut- og korttidsafsnittet og eventuel

udskrivelse herfra ud fra samlet faglig vurdering. Dette gaelder for borgere i bade privat og
kommunalt regi.

o Ivaerksaette og koordinere oprettelse af evakueringspladser pa akut- og korttidsafsnittet

e Understgtte organisering af transport til og fra akut- og korttidsafsnittet i tilfeelde af
evakuering/udskrivelse.

e Aktivere ngddrift af Hjeelpemiddeldepotet, Stenslundcentret, Bronzealdervej og Hjgrnet

e Samarbejde og koordinering med Regionshospitalet Horsens i forhold til evakuering af borgere
med kritisk strgmkraevende udstyr (respirator, high flow ilt) til sygehuset.

o Beslutte og stgtte ngddrift af de tveerfaglige team helhedspleje og bostgtte, ift. prioritering af
besgg hos borgere i eget hjem

e Samarbejde med HR om mobilisering af personale - ud fra medarbejderne geografiske

placering (medarbejdermobilitet)

Dokumentnr.: D2025-90969 side 6



Indsatsplan ved forsyningssvigt for Sundhed & Omsorg og Det Specialiserede Socialomrade i Odder Kommune
Tilleeg til tveerkommunal sundhedsberedskabsplan for Aarhus, Skanderborg, Odder og Samsg. Version 2, Marts 2026

Kommunikation med den gverste kriseledelse i Odder Kommune og gvrige
samarbejdspartnere, som f.eks. @stjyllands Brandvasen og AMK (praehospitalet), herunder
orientering om forberedte, ivaerksatte og gennemfgrte tiltag i Sundhed og Omsorg og Det
Specialiserede Socialomrade

Dokumentere i haendelsesloggen i C3.

Bidrage til vurdering af behovet for information til offentligheden pa baggrund af den aktuelle
situation - i teet samarbejde med direktion, kommunikations- og presseansvarlig

Allokering af "runners” til fysisk kommunikation og logistik, hvor elektronisk kommunikation
svigter.

Vurdere behov for og iveerksaette indkaldelse af ekstra personale til understgttelse af kritiske
funktioner.

Ivaerkseaette ngddrift af Hjeelpemiddeldepotet

Veere i dialog med privat leverandgr efter behov. Herunder ved eventuel forespgrgsel om
evakuering til Akut- og korttidsafsnittet samt ved koordinering med sygehus ved behov for
indleeggelse/udskrivelse.

Nar det er muligt planleegge og koordinere genopretning

KRISESTABEN
Bestar af:

>

YV V VYV V

Socialchef

Sundhed og Omsorgschef

Sundhedsfaglig konsulent i Sundhed & Omsorg
Sundhedsfaglig konsulent i Det Specialiserede Socialomrade

Leder af Tvaerfaglig, tveergdende Kvalitet
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OPGAVER VED FORSYNINGSSVIGT FOR OMRADET
FOLKESUNDHED & REHABILITERING

Dette afsnit beskriver hvilke opgaver og ansvar, som pahviler omradet Folkesundhed & Rehabilitering
ved forsyningssvigt.

Organiseringen og opgavehandteringen aktiveres af den lokale krisestab for Sundhed & Omsorg samt
Det Specialiserede Socialomrade.

ANSVARLIG
+*Omradeleder af Folkesundhed og Rehabilitering

FORMAL
e Handle hurtigt og tage ansvar for den lokale drift, ndr vand, varme og/eller elektricitet svigter

¢ F3a overblik over borgere, personale og hvad der akut skal gares

e Samarbejde teet med krisestaben og andre enheder for at Igse opgaverne bedst muligt

ORGANISERING AF DRIFTEN
o Daglige ledere og medarbejdere mgder fysisk ind pa deres vanlige arbejdsplads.

e Hvis det er absolut ngdvendigt, kan der tages initiativ til "medarbejdermobilitet” for at sikre drift
i kritiske funktioner.

OPGAVER
o Ngddrifti de tveerfaglige team helhedspleje: Prioritering i hver vagt af besgg hos borgere i eget

hjem ud fra listen over kritisk vigtige funktioner (se szerskilt oversigt),video/ringebesgg,
medicinlisten og kerelisten. Se ogsa: "Actioncard: Prioritering af besgg hos borgere i eget hjem”.

e Vurdering i hver vagt af behov for tilsyn/hjelp til borgere med ngdkald og Medido. Medido har
batteri til 24 timer.

o Stillingtagen til om der er borgere der bgr evakueres fra eget hjem til akut- og korttidsafsnittet

o Oprettelse af evakueringspladser pa akut- og Korttidsafsnittet

o Koordinere transport til og fra akut- og korttidsafsnittet med AMK og modtager-
/afsenderenhed, dvs. tveerfaglige team helhedspleje eller plejehjemmene. Krisestaben vil sta
for det praktiske.

e Samarbejde og koordinering med Regionshospitalet Horsens i forhold til evakuering af borgere
med kritisk strgmkraevende udstyr til sygehuset. Strgmkraevende udstyr defineres som
respirator, dialyse og high flow ilt. Flowcharts til dette aktiveres.

e Kommunikation til pargrende om situationens status - herunder at kommunens indsats
prioriterer de mest sdrbare borgere. Pargrende opfordres derfor til at hjaelpe deres

neertstdende, hvor det er muligt og forsvarligt.
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e Fordeling af personaler ud fra deres bopzl (medarbejdermobilitet)

e Kommunikation mellem krisestaben i Sundhed & Omsorg og Det Specialiserede Socialomrade
og driftsenheder samt gvrige samarbejdspartnere

e Anvende lokale "runners”

o Eventuel indkaldelse af ekstra personale

e Understgtte genopretning

LAGER OG UDSTYR
Tveerfaglige team helhedspleje, Plejehjem, akut- og Korttidsafsnittet samt sociale botilbud rader over
egne ngdlagerbeholdninger, herunder:

o Fgrstehjeaelpskasser

o Lyskilder til aften- og nattevagter (pandelamper, lommelygter m.v)*
o Sygeplejeartikler som f.eks. sprgijter til anvendelse af sonder

o Beholdning af medicin**, hygiejneartikler og veernemidler, svarende til 3 dggn

* Ej Akut- og korttidsafsnittet

** Medicinbeholdning henviser til borgerens egen beholdning af medicin.

DE 5 ROLLER I KRISESTYRING

Den lokale ledelse aktiverer de 5 roller i krisestyring jf @stjyllands Brandvasens manual
"Krisestyring”. Hendelseslog i C3 anvendes som dokumentationssystem under krisestyringen. Se C3
for yderligere.
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OPGAVER VED FORSYNINGSSVIGT FOR OMRADET
BORGERFORL@B, TEKNOLOGI & KVALITET

Dette afsnit beskriver hvilke opgaver og ansvar, som pdhviler omradet Borgerforlgb, Teknologi &
Kvalitet ved forsyningssvigt.

Organiseringen og opgavehandteringen aktiveres af den lokale krisestab for Sundhed & Omsorg samt
Det Specialiserede Socialomrade.

ANSVARLIG
*»Omradeleder af Borgerforlgb, Teknologi og Kvalitet

FORMAL
¢ Handle hurtigt og understgtte den lokale drift, nar vand, varme og/eller elektricitet svigter

o F3a overblik over personale og hvad der akut skal ggres

e Samarbejde teet med krisestaben og andre enheder for at 1gse opgaverne bedst muligt

ORGANISERING AF DRIFTEN
¢ Daglige ledere og medarbejdere mgder fysisk ind pa deres vanlige arbejdsplads.

OPGAVER
e Aktivere ngddrift af Hjeelpemiddeldepotet

e Aktivere listen over borgere med behov for kritisk strgm mhp evakuering til Regionshospitalet
Horsens. Listen omfatter borgere i bade privat og kommunalt regi.

o Allokere gvrige medarbejdere som “runners” til ngdvendige stgtte- og ad hoc-opgaver

¢ Kommunikation mellem krisestaben i Sundhed & Omsorg og Det Specialiserede Socialomrade
og driftsenheder samt gvrige samarbejdspartnere

o Eventuel indkaldelse af ekstra personale

e Understgtte genopretning

DE 5 ROLLER I KRISESTYRING

Den lokale ledelse vurderer krisens/haendelsens karakter mhp om de 5 roller i krisestyring jf
@stjyllands Brandvaesens manual "Krisestyring” skal aktiveres. Ved aktivering anvendes haendelseslog
i C3 som dokumentationssystem under krisestyringen. Se C3 for yderligere.
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OPGAVER VED FORSYNINGSSVIGT FOR OMRADET PLEJEH]JEM &
DAGHJEM

Dette afsnit beskriver hvilke opgaver og ansvar, som pahviler omradet Plejehjem & Daghjem ved
forsyningssvigt.

Organiseringen og opgavehandteringen aktiveres af den lokale krisestab for Sundhed & Omsorg samt
Det Specialiserede Socialomrade.

ANSVARLIG
«*Omradeleder af Plejehjem og daghjem

FORMAL
e Handle hurtigt og tage ansvar for den lokale drift, ndr vand, varme og/eller elektricitet svigter

¢ F3a overblik over borgere, personale og hvad der akut skal gares

e Samarbejde teet med krisestaben og andre enheder for at 1gse opgaverne bedst muligt

ORGANISERING AF DRIFTEN
¢ Den lokale ledelse aktiverer de 5 roller i Krisestyring jf @stjyllands Brandvaesens manual
"Krisestyring”. Heendelseslog i C3 anvendes som dokumentationssystem under krisestyringen.
Se C3 for yderligere.

¢ Daglige ledere og medarbejdere mgder fysisk ind pa deres vanlige arbejdsplads og handterer
situationen lokalt.

OPGAVER
o Stillingtagen til om der er borgere, der bgr evakueres fra plejehjemmene til akut- og korttid

o Koordinere transport af evakuerede borgere til og fra akut- og korttidsafsnittet

o Sikre ngddrift af Stenslundcentret og Bronzealdervej

o [tilfeelde af leengerevarende forsyningssvigt er Daghjemmet ikke dben for brugerne. Ledelsen
af Daghjemmet sikrer evt. ansvars- og opgaveoverdragelse af bergrte brugere til ledelsen af
Folkesundhed & Rehabilitering.

e Kommunikation mellem den lokale krisestab i Sundhed og Omsorg og Det Specialiserede
Socialomrade og driftsenheder samt gvrige samarbejdspartnere.

e Anvende lokale "runners”, f.eks. til afhentning af vand ved Odder Vandveerk, tilberede mad,
hente teepper og medicinske artikler fra depotet pa Alykkecentret m.v.

o Eventuel indkaldelse af ekstra personale

e Kommunikation til pargrende om situationens status hvis muligt - herunder at kommunens
indsats prioriterer de mest sarbare borgere. Pargrende opfordres derfor til at hjeelpe deres
neertstaende, hvor det er muligt og forsvarligt.

e Understgtte genopretning
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LAGER OG UDSTYR
Plejehjem, akut- og korttidsafsnittet samt sociale botilbud rader over egne ngdlagerbeholdninger,
herunder:

o Fgrstehjeaelpskasser

o Lyskilder til aften- og nattevagter i form af pandelamper og lommelygter
o Sygeplejeartikler som f.eks. sprgjter til anvendelse af sonder
o Beholdning af medicin*, hygiejneartikler og veernemidler, svarende til 3 dggn

* Medicinbeholdning henviser til borgerens egen beholdning af medicin.

DE 5 ROLLER I KRISESTYRING

Den lokale ledelse aktiverer de 5 roller i krisestyring jf @stjyllands Brandvaesens manual
"Krisestyring”. Hendelseslog i C3 anvendes som dokumentationssystem under krisestyringen. Se C3
for yderligere.
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OPGAVER VED FORSYNINGSSVIGT FOR OMRADET DET
SPECIALISEREDE SOCIALOMRADE

Dette afsnit beskriver hvilke opgaver og ansvar, som pahviler omradet Det Specialiserede Socialomrade
ved forsyningssvigt.

Organiseringen og opgavehandteringen aktiveres af den lokale krisestab for Sundhed & Omsorg samt
Det Specialiserede Socialomrade.

ANSVARLIG
+*Omradeleder af Bo og Beskzaftigelse

FORMAL
e Handle hurtigt og tage ansvar for den lokale drift, ndr vand, varme og/eller elektricitet svigter

¢ F3a overblik over borgere, personale og hvad der akut skal gares

e Samarbejde teet med krisestaben og andre enheder for at lgse opgaverne bedst muligt

ORGANISERING AF DRIFTEN
¢ Den lokale ledelse aktiverer de 5 roller i krisestyring jf @stjyllands Brandvaesens manual
"Krisestyring”. Hendelseslog i C3 anvendes som dokumentationssystem under krisestyringen.
Se C3 for yderligere.

o Daglige ledere og medarbejdere mgder fysisk ind pa deres vanlige arbejdsplads og handterer
situationen lokalt.

e Hvis det er absolut ngdvendigt, kan der tages initiativ til "medarbejdermobilitet” for at sikre drift
i kritiske funktioner.

OPGAVER
o Allokere medarbejdere som “runners” til ngdvendige stgtte- og ad hoc-opgaver

e Ngddrift af bostgtte i Ahusene og Vejledning & Mestring: Prioritering af besgg hos borgere i
eget hjem

e Ngddrift af Hjgrnet, Krogen og Ahusene

e Stillingtagen til om der er borgere der bgr evakueres fra Krogen og/eller Ahusene til Hjgrnet.

e Fordeling af personaler ud fra deres bopzel (medarbejdermobilitet)

o Kommunikation mellem krisestaben og driftsenheder samt gvrige samarbejdspartnere.

¢ Kommunikation til pargrende om situationens status hvis muligt - herunder at kommunens
indsats prioriterer de mest sarbare borgere. Pargrende opfordres derfor til at hjeelpe deres
neertstaende, hvor det er muligt og forsvarligt.

o Eventuel indkaldelse af ekstra personale

e Understgtte genopretning
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LAGER & UDSTYR
Plejehjem, akut- og korttidsafsnittet samt sociale botilbud rader over egne ngdlagerbeholdninger,
herunder:

o Fgrstehjeaelpskasser

o Lyskilder til aften- og nattevagter i form af pandelamper og lommelygter

o Sygeplejeartikler som f.eks. sprgjter til anvendelse af sonder

o Beholdning af medicin*, hygiejneartikler og veernemidler, svarende til 3 dggn

* Medicinbeholdning henviser til borgerens egen beholdning af medicin.

DE 5 ROLLER I KRISESTYRING

Den lokale ledelse aktiverer de 5 roller i krisestyring jf @stjyllands Brandvaesens manual
"Krisestyring”. Hendelseslog i C3 anvendes som dokumentationssystem under krisestyringen. Se C3
for yderligere.
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ACTION CARD: ETABLERING AF EVAKUERINGSPLADSER PA AKUT-
OG KORTTIDSAFSNITTET

Ved leengerevarende forsyningssvigt kan seerligt udsatte borgere helt undtagelsesvist evakueres til
Akut og Kort Tid, ligesom Regionshospitalet Horsens (RHH) kan masseudskrive fra hospitalet. Se ogsa
"Forsyningssvigt af vand, varme og/eller elektricitet i op til tre dggn”.

OPGAVE
Som udgangspunkt forbliver borgere i eget hjem, men krisestaben kan vurdere, om enkelte borgere
undtagelsesvis bgr evakueres til akut- og korttidsafsnittet.

HVORNAR

Opgaven udfgres, nar kriseledelsen/krisestaben har besluttet etablering af evakueringsplads til den
pageeldende borger. Afsender-enheden kan vaere de tvaerfaglige team helhedspleje eller
Regionshospitalet Horsens i tilfaelde af masseudskrivelse (se evt. “Indsatsplan: Forsyningssvigt af vand,
varme og/eller elektricitet i op til tre dggn”).

ANSVARLIG
e Omradeleder af Folkesundhed og rehabilitering

o Leder af akut- og korttidsafsnittet

ORGANISERING
Den lokale ledelse aktiverer de 5 roller i krisestyring jf @stjyllands Brandvaesens manual
"Krisestyring”. Se C3 for yderligere.

Hvis ikke andet aftales, afrapporteres situationsbilledet hver 3. time i tidsrummet kl. 8-18 og pa
ydertidspunkterne efter aftale.

Under forsyningssvigtet understgtter “runners” teet kommunikation med krisestaben, herunder
afrapportering af situationsbilledet, hvilket vil sige antal indlagte borgere pa akut- og korttidsafsnittet
og borgernes tilstand, behovet for evakueringsplads(-er) samt muligheden for udskrivelse af borgere
fra akut- og korttidsafsnittet til borgers eget hjem.

OPGAVE

Undtagelsesvis evakuering vil ske i et teet samarbejde mellem akut- og korttidsafsnittet, krisestaben,
Hjeelpemiddeldepotet, de tveerfaglige team helhedspleje, (eventuelt Regionshospitalet) samt vanligt
telefonnummer til AMK. Hvis mobilnettet er nede, anvender krisestaben SINE telefon til
kommunikation med AMK.

Hvis ngdvendigt, stilles der plejesenge op, sdledes der er plads for personalet til at komme omkring
sengen og foretage pleje (max. 5 i alt).

Hvis ngdvendigt kan der vare op til 2 plejesenge pr. stue.

Hjeelpemiddeldepotet har et varierende lager af plejesenge. Hjaelpemiddeldepotet kontaktes hvis der
er brug for levering af plejeseng til akut- og korttidsafsnittet.

Alternativt kan borgere evakueres med egen plejeseng.
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Hvis tryksdrsmadrasser ikke kan anvendes pga. strgmsvigt, koordinerer akut- og korttidsafsnittet med
Hjeelpemiddeldepotet om levering af skummadrasser. Af patientsikkerhedsmaessige hensyn er der i
disse tilfeelde en seerlig bevagenhed pa forebyggelse af trykspor/-sar og borgeren vendes hyppigt.

Transport af borgeren fra eget hjem til akut- og korttidsafsnittet koordineres af krisestaben og AMK.
Som udgangspunkt evakueres borgeren uden seng og med:

e Sengetgj (dyne, hovedpude og lagen)

Rent tgj og toiletting (3 dages forbrug)

Medicin til 3 dggn, briller og lignende

Papir med ID, kontaktpersoner, telefonnummer pa pargrende m.v.

Egne hjzlpemidler (dog ikke kgrestol og lign.)

KONTAKT TIL PARGRENDE
Kontakt borgerens pargrende ved evakuering hvis muligt - evt. med assistance fra krisestaben (ved
evt. telefon- og internetnedbrud).

N@DSTROM

Akut- og korttidsafsnittet forsynes med strgm fra ngdgenerator samt varme fra solceller pa
Sundhedshuset. Strgmforbruget begraenses til et minimum. Stik saettes fgrst i stikkontakt, nar
strgmmen skal bruges, f.eks. ved justering af plejeseng, opladning af telefoner etc.

Der teendes kun ngdvendigt lys. Varmeforbrug begrzanses.
Vand afhentes hos Odder Vandveerk af “runners”.
UDSTYR

e Powerbank

o Plejesenge og eventuelt yderligere hjalpemidler

e "Prepping-kasse”.

DE 5 ROLLER I KRISESTYRING

Den lokale ledelse aktiverer de 5 roller i krisestyring jf @stjyllands Brandvaesens manual
"Krisestyring”. Heendelseslog i C3 anvendes som dokumentationssystem under krisestyringen. Se C3
for yderligere.
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ACTIONCARD: PRIORITERING AF BES@G HOS BORGERE I EGET
HJEM

OPGAVE
Ved haendelser med leengerevarende forsyningssvigt skal de tveerfaglige team helhedspleje og
bostgtten prioritere besgg hos borgere i eget hjem, ogsa kaldet ngdbesgg.

De tveerfaglige team helhedspleje og bostgtten laver ngdkgrelister ud fra en vurdering af borgerens
evne til at kunne klare sig selv med eventuel hjelp og stgtte fra gvrigt civilsamfund.
ANSVARLIG
Krisestaben igangseetter opgaven. Fglgende ledere sikrer udfgrelsen af opgaven:
o Lederne af de tveerfaglige team helhedspleje
e Leder af Ahusene
o Leder af Vejledning og Mestring
HVORNAR

Opgaven udfgres, nar krisestaben beslutter at igangsaette prioritering af borgerbesgg i tilfaelde af
laengerevarende forsyningssvigt.

OPGAVE
Kgreliste, borgerliste og medicinliste

Via robot gemmes hver dag automatisk diverse lister fra NEXUS dags dato og to dage frem, dvs. 3 dggn
i alt. Alle lister gemmes pa en lokal pc, som er tilsluttet ngdgeneratoren og en printer i Vitapark i
tilfeelde af forsyningssvigt. Listerne er:

» Kgrelisten er en oversigt over de borgere, der modtager hjzelp i Sundhed & Omsorg.

> Borgerlisten er en oversigt over de borgere, der modtager stgtte af Det Specialiserede
Socialomrade.

» Medicinliste

» Ngdkaldsliste

» Medido-liste (velfaerdsteknologisk redskab til medicin-dispensering)
> Borgere med Roto-Bed

Ud fra listerne forholder lederne - i samarbejde med udpegede ngglemedarbejdere - sig til, hvorvidt
den enkelte borger er i rgd, gul og grgn i forhold til ngdbesgg og eventuelt behov for evakuering.
Prioritering af besgg og opgaver hos borgeren foretages altid ud fra faglig vurdering. Se ogsa: "Liste
over kritiske funktioner”. Evakuering vil kun ske helt undtagelsesvist. Kgrelisten/borgerlisten og
medicinlisten gennemgas ved hvert vagtskifte. Ved aktivering af indeveaerende indsatsplan, og herefter
ad hoc, gennemgas listerne for borgere med ngdkald, Roto-Bed og medido. Der indgas dialog med
borger (hvis muligt) om, hvorvidt segtefeaelle, bgrn, naboer og gvrigt netveerk kan bistd med hjeelp og
tilsyn, mens krisen star pa.
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